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Die Erf xndung betrif ft sin Verfahren zur informativen Unter- 
etutzung eines Fahrzeugfuhrers mittels ainaa Fahrzeug- 
Multimediasystems gemaE dem obarbagriff von Anapruoh X. Bin 
seiches Fahrzeug-Multimediasystem biatat da m Fahrzeugfuhrer 
Informations- und BuchungsmoglichKeiten, beiapialswaiaa dan 

IT] ! Slne Ad ™™^tung. eina Routenfuhrung und ai- 

nen Internet zugrif f . 

Multimediasysteme werden immar mahr ain Bestandteil modarnar 
Fahrzeuge. Obvobi bautiga Benutzar as gewohnt sind. mit'ul 
timediasystemen umzugaban, „ird die Auswahl dar fur dan Be- 
nutzer wirklich interessanten I„f ormationan aus dar stetig 
anwachsenden Inf ormationsf lut immar komplizierter . I m Pa hr- 

sSn Gr^d erSChWSrend hln2U ' d3SS NUtZUng aUS 

Fahrzau -ngaschrankt iat, da eine sicbere Fuhrung dan 

Fahrzeugs immer Prioritat haben muss. 

Die EP x 143 679 M beschreibt e . n Multimediasystem fcei 
chem exn externer Bechner angeforderte Daten individueil an 
ernen anfordernden Recnner anpasst. wobei sine Vielzabi von 
Darstellungsarten von Daten vorgesehen ist. Bine spezieile 
Unterstutzung eines Fabrzeugfuhrers ist nicht vorgesene" 

Die DE 200 16 746 Ul iegt ein Multimediasystem dar bei „el- 
chem exn extemer Bechner dynamisch Daten aus verscWedlnL 
Datenban K en verkn^t und einem anfordernden Becker iTZ 
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ruf bereitstellt . Auch hier ist keine spezielle Unterstiitzung 
eines Fahrzeugfuhrers vorgesehen. 

Die WO 01 22712 Al offenbart ein Verfahren zur Fernkonf igura- 
tion eines Multimediagerates in einem Fahrzeug. Spontane In- 
formationsanforderungen eines Fahrzeugfuhrers wahrend der 
Fahrt konnen dabei nicht bearbeitet werden. 

Die gattungsbildende DE 100 24 007 Al stellt ein Fahrzeug- 
Multimediasystem vor, bei welchem Zielortdaten fur die Rou- 
tenfuhrung am Heimrechner des Nutzers editiert, an einen ex- 
ternen Rechner iibertragen und vom externen Rechner drahtlos 
ins Fahrzeug iibertragen werden. Spontane Inf ormationsanf orde- 
rungen eines Fahrzeugfuhrers wahrend der Fahrt konnen auch 
hier nicht bearbeitet werden. 

Der Erfindung liegt die Aufgabe zugrunde, ein Verfahren zur 
informativen Unterstiitzung eines Fahrzeugfuhrers anzugeben, 
welches jederzeit wahrend der Fahrt kostengiinstig, komforta- 
bel und schnell eine Anderung und Anforderung von Information 
erlaubt und gleichzeitig die sichere Fiihrung des Fahrzeugs 
gewahrleistet . 



Diese Aufgabe wird erf indungsgemafi durch die Merkmale des An- 
spruchs 1 gelost. Die Unteranspriiche betreffen vorteilhafte 
Aus- und Weiterbildungen der Erfindung. 

Der Hauptgedanke der Erfindung besteht darin, dass spezielle 
Speicherbereiche im Fahrzeugrechner und im externen Rechner 
vorgesehen sind, wobei die Inhalte der Speicherbereiche Ele- 
mente eines dem Fahrzeugfiihrer mittels des Fahrzeug- 
Multimediasystems verfiigbaren und auswahlbaren Inf ormat ions - 
angebots kennzeichnen, wobei die Inhalte dieser speziellen 
Speicherbereiche vom Fahrzeugfiihrer durch einen die Fahrsi- 
cherheit nicht beeintrachtigenden Eingabemodus anderbar sind, 
und wobei die Inhalte dieser speziellen Speicherbereiche im 
Fahrzeugrechner und im externen Rechner automatisiert mitein- 
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ander abgegllchen werden. Anders ausgedruclct verfugt das 
Fahrzeug-Multimediasystem fiber ein variables £ ahrzeugabhangi - 
ges Informationsangebot welches sowohl 1m Fahrzeugrechner ale 
_ auch im externen Rechner bekannt 1st. Dabei bedeutet Informa- 

' barer 96 ' 0 : ^ *" ^ «*™— - Informal 

berexts xm Fahrzeugrechner bzw. im externen Rechner befindet 
Vielmehr bedeutet Informationsangebot eln "Verzeichnis" einer 
emgegrenzten Menge von Information, auf die vom Fahrzeugfuh! 

i "LtT 9rl f ^ kaim - ZU9ri " auf ^formation er- 

folgt dann durch Auswahl dee entsprechenden Elements. 

Dieses Verfahren weist gleich mehrere Vorteile auf. So ist 

111 ZT eUS T rer jSderZeit SOhne11 ' dlrekt "" d ^tenneut- 
ral uberexn derart verfugbares Informationsangebot infor- 

' dSSS SrSt 6ine kost ^^aftate und zeitraubende 

Verbrndung zum externen Rechner hergestellt werden muss. Wei- 

eTne 1 * b"T rt dieSeS VSrfahren in bescnders einfacher Weise 
" Anbxndung und Nutzung bereits im Fahrzeug befindlicher 

IZIT.T : dieSen d " art — «^ares Informati- 

onsangebot ebenfalls zugreifbar bereit. Ebenso ist durch die 
Anderungsmaglichfceit in einem die Fahrsicherheit nicht beein- 
trachtxgenden Eingabemodus sine besonders .comfortable und die 
H 7f Bedienung sichergestellt . 

LTw- t FahrZeU 9 f(U -- idealer Weise sin nach sei- 

nen Wunschen gestaltetss Infcrmaticnsangebot bereitgestellt 
welches er Jederzeit einfach andern xann. Zudem wirL sich 
^-tensparend aus, dass durch die Speicherung eines verfugba- 
ren informatronsangebots im Fahrzeugrechner und im extern! 
Rechner vorangegangene Anderungen protokollierbar und somit 
erneut aufrufbar sind. sine Kcntrolle uber ein bereits vor- 
handenes Informationsangebot unnatige Ablaufe erkexmbar macht 
und mehrere Anderungen eines infn™^, 

„ Inf °rmationsangebots gesammelt 

vom externen Rechner an dsn Fahrzeugrechner ubertragbar sind. 

Ein die Fahrsicherheit nicht beeintrachtigender Eingabemcdus 
zur Anderung der Xnhalts der speziellen Speicherbereiche 'st 
znsbesondere sine Spracheingabe des Fahrzeugfuhrers . Zusatz- 
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lich Oder alternativ 1st eine spezielle manuelle Bedienung 
vorgesehen. 

Bei einer vorteilhaf ten Ausfiihrungsf orm werden die Sprachein 
gaben des Fahrzeugf uhrers zur Anderung der Inhalte der spe- 
ziellen Speicherbereiche durch den externen Rechner verarbei 
tet. Dies ermoglicht eine besonders schnelle und griindliche 
Bearbeitung der Spracheingabe, da der externe Rechner uber 
ein Vielfaches an Rechenleistung und weiteren Mitteln gegen- 
uber dem Pahrzeugrechner verf ugt . Die Ubertragung der Sprach 
eingaben des Fahrzeugf uhrers an den externen Rechner kann da- 
bei beispielsweise in Sprachform ( - Telephonie ' ) oder Daten- 
form erfolgen. 

Besonders vorteilhaft ist es , wenn die Verarbeitung durch 
den externen Rechner unter Einbeziehung eines menschlichen 
Bedieners erf olgt . Ein menschlicher Bedieners kann gezielt 
den Informationsinhalt eines Elements prtifen, bevor dieses E- 
lement einem dem Fahrzeugf iihrer mittels des Fahrzeug- 
Multimediasystems verfiigbaren Informationsangebot hinzufiigt 
wird. Beispielsweise kann der menschliche Bediener aus einer 
automatisiert erstellten Liste von mehreren moglichen Elemen- 
ten genau eines selektieren. Der menschliche Bediener kann 
weiterhin in unklaren Fallen unterstiitzend und beratend tatig 
werden. In besonders einfacher Weise wird so bewirkt, dass 
der Fahrzeugf iihrer geringst moglich mit der Bereitstellung 
eines Elements des Inf ormationsangebots beschaftigt wird, was 
Komfort und Verkehrssicherheit gewahrleistet . 

Ein weiterer, die Fahrsicherheit nicht beeintrachtigender 
Eingabemodus zur Anderung der Inhalte der speziellen Spei- 
cherbereiche ist eine Vornahme der Anderung durch den Beifah- 
rer und / oder durch Fondspassagiere . Damit wird die Erfin- 
dung auJSerdem besonders flexibel einsetzbar. Die Anderungen 
konnen beispielsweise auch nach Angaben des Fahrzeugf uhrers 
vorgenommen werden. Die Anderungen werden vom Beifahrer bzw. 
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den Fondspassagieren beispi el s W aisa durch Spracheingaben „ 
/ Oder manualla Bedianungan vorgsnomman. 

Mit vorteil wird vorgaschlagsn. dan Abgleich von Inhalt dar 
5 spezielian Speicharbereicha (aiso zwischen Fahrzeugtecnnar 
und axtarnen Rachnar, nach verschiadanan Kriterian vorzunsh 
man wobar varschiadana Taila das Inhalts dar spaziallan 

gzL : 1Che ^ naCh Unt «-»iadl ich an -Larian abga- 

glrchan wardan k6nnen. Dar Abgleich kann automatisiart nach 
> Auslosung durch dan Fahrzaugfuhrar baispielswaisa durch Aus- 
losung »». Badianalamants. araignisgesteuart wis baispisls 
werse barm starten das Fahrzeugs Oder bairn Aktivieren dar 

s ~ :::°r; lnrichtun9 im Fah ^ «~«t 3e 

steuert vom axtarnan Rechner ausgelost werden. Naturlich 1st 
auch e.ne beliebige Kombination diasar M 5gl ichkeiten vcrgese 

Lieut" : BeSti 7 Un9 — -"ar iums sind beispieasweTse 
Badautung verursachte Kosten und/ Oder Dringlichkeit ainas 
Elements das Inf ormationsangebots zu berucksichtigen, wcbex 
Kr.tar.an auch durch dan Fahrzeugfuhrer bestimmhar sind 

Bei einer vortailhaf tan Ausfuhrungsf orm wird ain aus dam m- 
formatronsangebot das Fahrzeug-Multimediasystems zu entfer- 
nendes Eiement in dan spezielien Speicherbereichen nicht ga- 
loscht sondern mit ainar basondaran Kannung varsahan, wobei 
dzese Kannung aina Nichtverfugbarkeit diasas Elements «r das 
Fahrzeug-Multimediasystem bewirkt. Dieser Teilaspekt zergt 
noch exnmal dautlich dia gOnstigen Auswirkungen das arrin! 
dungsgemaSen Verfahrens auf. Denn e i„ mal baraitgestaUte Ela 

ZHl B mittelS P ^™-"-diasystems ver^aren" 

Informatxonsangebots konnen hierdurch kostan-, zait- und auf 
wandsm^miert wieder "reaktivierf werden. indem led^u" 

das fT KennUn9 " ieder 9el6scht «- <*•— 1—S fur 
das Fahrzeug-Multimediasystem wiadar verfugbar gemacht wirT 

Wird auch aina Auswahl ainas Elamants aus dam mittals das 

:rZri"ff iti r iasystems ™ 0 ^ ti izz t 

Zugnff auf a lne entsprachanda Information vom FaLzaug- 
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fubrer per Spracheingabe vorgenoannen, werdan Komfort und Ver- 
kehrssxcherheit waiter gesteigert. Da es sich hierbei nur um 
emen relativ kleinen Umfang von Sprachbef ehlen handelt kann 

vararbaxtan Alternate Oder zusatzlich, beispielsweise bai 

7 Spraobeingaben. kann aina Verarbeitung 

auf dem axtarnen Rechner vorgesehen sein. 

> ^"d^T 17 TSilaSpekt stalls noch einmal uberzeu- 

Lr Zur ' tl9keit Verfabrens 

dar. Zur ReaHsxerung dieses Teilaspektes 1st ain fahrzeugau- 

als Tail das Fahrzeugrechners ausgabildat 1st . Es „ er den gac 
grapbisebe Positioned welche ain Klement des da m FabrLug 
f^rer «tw. das Fabrzeug-Multimediasvstems verfugbaren m- 
formationsangebots betreffen, bai ibrer ersten Verwendung vl 
Kav.gat.ons^ttal in navigationsmittelspezif isobe KoordiLcen 

werdan Hierbei wzrd die vo, fahrzeugspezif ischen Navigati- 
onal durehzuf ubrende . aufwendige Dm rechnung dar geogra- 
phiscben ursprungskoordinaten, welcbe nach eine m ZugrLf 2t 
d,e information de m Navigations m ittel bereitgesteli! warden 
xn daa vo m rahrzeugapezif iscben HavigationsJttel verTendeten 
Koordxnaten nur bain, eraten Zugriff durehgef ubrt . Na""^" 
Unureobnung bai, ersten Zugri f f warden diaaa navigations!" 
telspez^scben Koordinatan so abgaspeicbert , dass sie Zi 

ZllZT" AUSWahl SPS2ie "- einas de m 

baranLr e r mi " elS Fah -^-Multi m adias y sta ms verfug- 

baran informat.onsangebots abenfalls bereitgestallt werden 

be l re7b Tail das spaziailen SpeL^er- 

baraxchs vorgasahan. Bei alien folgendan Aufrufen wird das 

sobe 9 T n r ySCem dlrekt ™^-ions m ittelspezi d r! 
sohan Koordanaten angesteuert und die erneuta aufwendiga Um 
rechnung der Koordinaten entfSllt. wendige Um- 

Gtastigarweisa nutzan dar Fahrzeugrechner und der axterne 
Fechnar zur bidiraktionalan K omm unikation ain Mobil f un^e t z . 
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TzsTZTr fTt ^""^-eennixen „ie 

™ a Radl ° S ^«') °der WAP (-Wireless Ap. 

LI! P r° tOCOl,) be - its Plattforrnen. auf denen das er- 

5 b f :: d ^ S9ema8e Ver£ah — »*' vertretbare m Aarwand realisier- 

Von Vorteil 1st es, „enn der Fahrzeugrecbner zusatzlioh auch 
fur e a nen Zugriff auf ein auGerhalb des Pahrzeug- 
^t»«u»,t„ vorhandenes InforMationsangebot nutzbar 
sein "I*™* T 0rmatlMSan >— -eh personalisiert 
Kut!:^ e -; P1 WiSe ^ Sine inta »i9-te Vorauswabl nach 
NUtzerpraferenzen. Dieser "freie", a lso auSerhalb von Ele.en- 
ten des de ra Pahrzeugfuhrer mittels des Fahrzeug- 
_ Multi^diasystems verfugbaren und auswahlbaren I„f ormations- 
. angebots vornehnfcare, Infor.ationszugrif f erspart i m ^nzel- 
fall dan Zugriff auf den extemen Reobner, wenn de m Fanrzeug- 
fuhrer bereits exa k t bexannt ist au £ welobe Infection er 
zugrezfen m 6ehte, beispielsweise eine ■ WAP-Adresse ■ 
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t=l I T ^ V ° rteilha " e « Ausfuhrungsforn, ist ein Mif 

tel zur Erkennung eines Fahr zeugf uhrer s , beispielsweise e^ne 
Chrpkarte Oder eine biometrisebe Identir ikation, vorgesehen 
geT: ZT ^ Fahr2 ^-^«-dias yst e m das XnforJ ^. 
gebot personalxsrert verfflgbar, beispielsweise wenn ein Fahr- 
zeug hauf.g von verschiedenen FahrzeugfOhrem genutzt 
und/ oder wenn ein Fahrzeugfubrer haufig versohiedene Pahr- 
zeuge nutzt. Waiters MSgliohkeiten der Personalisierung sL 
spezzfzsehe Fahrzeugschlussel (fahrzsugseitig wird der Pabr 

zTrtToT ° ber — — -nrzeugsoblLsel identL, 

«ert) Oder spezif ische Rufnummern (seitens des externen 
Recbners wird der FabrzeugfObrer beispielsweise ZTZ Ruf- 
nummer semes verwsndeten Mobiltele f ons identif iziertK 

Eine weitere Ausfuhrungsform sieht zur Anderung der Inhalte 
der spezaellen Speioberbereiohe zusatzlioh weizere Mittel 
und/ Oder Zugrif fs„*gli chkeiten vor, beispielsweise ein Li- 
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lea (Wt (PDA, .Personal Digital Assistant',, womit sine u- 
mverselle Bedienbarkeit sichergestellt wird. 

Die Erfindung ist vorzugsweise als Computerprogramm mit Pro- 

^~ d realiSi « t ' 1- Jeweilige Auspragung 

des erf lndungsgemS8en Verfahrens durchgefflhrt w . rd _ J^J 

UeweHrge Programm auf einem Computer ausgefuhrt wird. 

^tellt^rc b 7° rZU9te "«"-i.»n».fo» der Erfindung 

dar Lei d T rPr ° 9ram,,!Pr0dUkt P ^«ode-„itteln 
dar, wober dxe Programmcode-Mittel die auf einem computerles- 
baren Datentrager gespeiohert sind. urn eine Jeweilige Auspra- 
gung des erf indungsgemafien Verfahrens durchzufQhren, wenn das 
Dewexlrge Programmprodukt auf einem Computer ausgefuhrt wird. 

etn! b r°T 9te AUSf<Ulrun 9^°™ <»er Erfindung wird nun anhand 
erner Zeichnung naher erlautert. 

Dabei zeigeri: 

Pig. 1 ein Ablaufdiagramm der Durchfuhrung von Anderungen 
der Inhalte eines dem Fahrzeugfuhrer mittels des 
Fahrzeug-Multimediasystems verfugbaren Informations- 
angebots ( "Einrichtung" ) , 
Fig. 2 ein Ablaufdiagramm der Auswahl von Elementen eines 
dem Fahrzeugfuhrer mittels des Fahrzeug- 
Multimediasystems verfugbaren Inf ormationsangebots 
zusammen mit deren Fahrzeug-Anbindung ("Nutzung"). 



la Fig 1 sind auftretende Ablaufe bei Anderungen der Inhalte 
ernes dem Fahrzeugfuhrer mittels des Fahrzeug- 

TeTZZTT Verf * 9baren ^ormationsangebots visuali- 
sxert. Ausgehend vom Start 10 sind vorgesehen eine Autorisie- 



P035888/DE/1 



# 



rung 20, ains Konfiguration 30, aina spraohgastauarta Konfi- 
guratxon 40, eine manualla Elan,antl6sohung 50 und eine axtsr 
na Baarbaitung 60, wobei jawails vsrsohiadana Vsrarbaitungs- 

5 ZT^t* t U T laUiSn Werden ' ^ Fal1 " ird el » automati- 

schar Sxcharhaxtsmachanismus 70 varwandat. bevor Datan in 

Fahrzaugraohnar abgalagt wardan und daa Vararbsitungsanda 90 . 
arraxoht „i r d. Dabai u m£ asst daa Vararbaitungsanda so zumin- 
daat a lne ordnungsgamaSa Baandigung dar baatahandan Konumani- 
katxonsvarbxndung zwisohan Fahrzaugrachnar und axtarnan, Raoh- 
I r J!"" elnS ZU ° rdnu "3 dabai antatandanar Koatan zu ra Fahr- 
zaugfuhrar. Dar automatisoha Sioharhaitsmaohanismus 70 atallt 
tlTli*** 3 ^ k8inem ™™ ta ' -gaaignata und/ odar 

wxohtxga Sohrxtt aichart ao m it dan Zugang von Datan zu m Fahr- 
VarLnran SOr9 w **** *- 

/ T il £m Fal1 ZU Siner fte dle Sicharhait und/ o- 

dar Funkt.cn das Fahrzaugs kritisohsn Situation fuhran kann 
* exna solcha kritiacha Situation, dia z.B. bai sogananntan 
"HaokerangriHan" auftratan k6nnta, auazuschlieSen, aind bsL 
.uton.tx.etan Sioharhaits.aohanis.ua 70 antspraohenda 
varaohlusaalungs- und Idantif ikationsvarf ahran vorgasahan, 

nalan U K° riSie r 9 *° ^ Sich -stsllung nar bidiraktio- 

nalan Kommunxxatxon zwisohan dam Fahrzaugraohnar und d em ax- 
tarnan Raohnar. Dia Autorisisrung 20 „ird nicht vo m F^za'g- 

bataiiir 9 ; r r er ist bei ihrer ««* 

Raotair bz d AUt ° risi — 9 " ™ axtarnan 

Raohnar bzw. von axnam rcansohliohsn Badianar daa axtarnan 
Raohnars ausgaiSst . Dia Ausiosung arfoigt z.B. bai gaplaLn 
Andarungan von Talafo_rn odar Para m atam waloha bai Z 
bxdxraktxonalan Ko^unikation zwisohan dsn, Fahrzaugraohnar 
und dsn, axtarnan Raohnar ganutzt wardan. Im Ragalxalltardan 
aoloha Andarungan dabai nur sahr saitan auftratan. HaT^r 
Auslosung 21 „ird naoh Durohlaufan daa automatischan Sie^ar 
haxtamaohanismus 70 dia zur Sioharatallung dar bidiraktiona- 
lan Ko^unikation zwisohan dsn, Fahrzaugraohnar und dam axtar- 
nan Raohnar bsnotigtan Datan- und Faramatarlista 22 " Zs 
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Fahrzeug iibertragen. Im Fahrzeug wird anschlieSend mit dieser 
Daten- und Parameterliste 22 eine entsprechende Daten- bzw 

Parameterumstellung 23 am Fahrzeug-Multimediasystem vorgenom- 
men . 



Die Konfiguration 30 fasst alle Moglichkeiten von Anderungen 
zusammen, welche vom Fahrzeugfuhrer an den Elementen eines 
dem Fahrzeugfuhrer mittels des Fahrzeug-Multimediasystems 
verfugbaren Informationsangebots vornehmbar sind. 

Die sprachgesteuerte Konfiguration 40 beginnt mit einer 
Spracheingabe 41 des Fahrzeugf uhrers , an die sich eine auto- 
matische Nutzeridentif izierung 42 anschlieSen kann, falls ei- 
ne solche noch nicht erfolgt ist. Beispielsweise wird diese 
automatische Nutzeridentif izierung 42 bei der Nutzung eines 
Mobilfunknetzes zur Ubermittlung der Spracheingabe an den ex- 
ternen Rechner durch eine Prufung der SIM ('Subscriber Iden- 
tification Module • , nutzerspezifische Chipkarte) bewirkt 
Nach der Nutzeridentif izierung 42 wird zur Verarbeitung der 
Spracheingabe des Fahrzeugf uhrers entweder ein menschlicher 
Bedaener 43 oder ein automatisiertes Spracherkennungs system 
44 eingesetzt. Welche dieser beiden Moglichkeit gewahlt wird 
hangt z.B. von der Art der vom Fahrzeugfuhrer angef orderten ' 
Anderung oder von einer vom Fahrzeugfuhrer vorgenommenen Vor- 
auswahl ab. Dabei kann naturlich wahrend einer sprachgesteu- 
erten Konfiguration auch ein Umschalten erfolgen. Der mensch- 
liche Bediener 43 oder das automatisierte Spracherkennungs - 
system 44 bewirken dabei ein Hinzufugen, Andern oder Loschen 
von Inhalten 45 im speziellen Speicherbereich im externen 
Rechner. Abhangig von der Art des gewahlten automatisierten 
Abgleichs von Inhalten des speziellen Speicherbereichs im ex- 
ternen Rechner mit dem speziellen Speicherbereich im Fahr- 
zeugrechner erfolgt dann nach Durchlaufen des automatischen 
Sicherheitsmechanismus 70 der Abgleich, also die tibertragung 
von Daten in das Fahrzeug. 
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Die externe Bearbeituna 60 ©rwwi ■■• „v,4- 

. 9 bU er "ioglicht uber einen Sicherheits- 

mechanxsmus 61 direkt ein Hinzufugen, Andem Oder Loschen von 
inhalten 62 lm speziellen Speicherbereich in, externen Rech- 
_ ner. Der Sicherheitsmechanismus 61 stellt sicher, da SS nur 
» berechtrgte externa Bearbeitungen vorgenommen werden. Die ex- 
terne Bearbeitung kann z.B. auf einen, Heimcomputer welcher u- 
ber ern Kommunikationsnetzwerk (■ Internet') m it dam externen 
Reohner verbunden ist. Oder uber ein mobiles Gerat (PDA 
'Personal Digital Assistant', welches drahtlos uber ein'punk- 

ItlT'Z^ eXtemen ReCtoer he ~ te1 "' vorgeno^en 

werden. Abhangrg von der gewahlten Form der externen Bearbei- 
tung Wl rd exn Jewells geeigneter Sicherheitsmechanismus 61 
vorgesehen. Bei einen, Heimoomputer wird dies z.B. durch Ver- 
wendung eines Kennwortes bewirkt, bei einen, mobilen Gerat 
z.B durch eine Prufung der SIM , 'Subscriber Identification 
Module', nutzerspezifische Chipkarte) . Wiederun, wird abhangig 
von der Art des gewahlten automatisierten Abgleichs von In 
halten des speziellen Speicherbereichs im externen Rechner 
D^rch!r ! PeZ , iellen S P«*erbereich in, Pahrzeugrechner nach 
Z , ^ aut °-"-^n Sicherheitsmechanismus 70 der 

Abgle.ch. also die Obertragung von Daten ins Fahrzeug, be- 

Zlitr ^ Ut0ma " Slerten von inhalt der speziellen 

Spercherberezche auf dem Pahrzeugrechner und dem externen 
Rechner sind verscbiedene Kriterien vorgesehen. So kann vor- 
gesehen sern. nur einen Teil der Inhalte raiteinander ab- 
zuglexchen, z.B. der einen, Element eines dem Pahrzeugfuhrer 
mittels des Fahrzeug-Multimedlasystems verfugbaren Informati- 
onsangebots entsprechende Teil. Ein Abgleich kann nach Auslo- 
sung durch den Pahrzeugfuhrer bewirkt werden. Der Pahrzeug- 
fuhrer mmmt die Auslosung z.B. autark vor, Oder er wird 
*,rch einen geeigneten Hinweis daruber informiert dass eine 
Anderung rm speziellen Speicherbereich auf den, externen Rech- 

eL ALi:^h eU9re0hner — ■ ^erhin Lnn 

em Abgleich erergnrsgesteuert vorgenommen werden, beispiels- 
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weise beim Starten des Fahrzeugs Oder bei einer als gering 
antxzipxerten Pahrerbelastung. Ebenfalls kann vorgesehen 
sexn, den Abgleich zeitgesteuert vorzunehmen, z.B. in be- 
stimmten Zeitabstanden oder zu einer bestimmten Uhrzeit E- 
> benso kann vorgesehen sein, den Abgleich gesteuert vorn exter 
nen Rechner bzw. von dessen menschlichen Bediener auszulosen 
Dxes ist z.B. vorgesehen bei m Eintreten vorher vom Fahrzeug- 
fuhrer vorgegebener Bedingungen. Bei der Verwendung standar- 
dxsxerter Mobilfunknetze wie z.B. GPRS (-General Packet Radic 
Servxce.) oder UMTS ('Unified Mobile Telephone System-) sind 
dxese Abglexchmechanismen durch Nutzung von in diesen Stan- 
dards vorgesehenen Techniken (z.B. Verwendung sogenannter 
push-Kanale.) mit vertretbarem Aufwand zu realisieren. 

Nach dem automatisierten Abgleich von Inhalt der speziellen 
Spexcherbereiche auf dem Fahrzeugrechner und dem externen 
Rechner stehen die Daten 46, 63 in der gleichen Form wie im 
externen Rechner auch im Fahrzeugrechner bereit . Diese Daten 
kennzexchnen nach ihrem Einbringen in den Fahrzeugrechner E- 
lemente eines dem Fahrzeugfuhrer mittels des Fahrzeug- 
Multxmediasystems verfugbaren Inf ormationsangebots 80. 

Die manuelle Elementloschung 50 ermoglicht es dem Fahrzeug- 
fuhrer exnzelne Elemente eines dem Fahrzeugfuhrer mittels 
des Fahrzeug-Multimediasystems verfugbaren Inf ormationsange- 
bots manuell zu loschen. Dies ist besonders dann sinnvoll 
wenn dem Fahrzeugfuhrer bereits genau bekannt ist, welches E- 
lement er loschen mochte. In diesem Fall ist es nicht notig 
erst exne Verbindung zum externen Rechner herzustellen. Viel- 
mehr wird durch einen Bedienschritt 51 dieses Element manuell 
xm spe.xellen Speicherbereich des Fahrzeugrechners geloscht . 
Der Bedxenschrxtt 51 wird z.B. durch das Betatigen eines Be- 
dxenelements oder durch eine Spracheingabe bewirkt. Nach die- 
sem schritt und einem vorangehend bereits dargelegten Ab- 

Fahrzeu" 11 ^ Speicherbereiche auf dem 

Fahrzeugrechner und dem externen Rechner sowie nach Durchlau- 
fen des automatischen Sicherheitsmechanismus 70 werden die 
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entsprechenden Daten 52 aus dem Fahrzeug an den externen 
Rechner gesendet und bewirken dort ein Hinzufiigen, Andern o- 
der Loschen von Inhalten 53 im speziellen Speicherbereich im 
externen Rechner. Nach diesem Abgleich kennzeichnen die Daten 
der speziellen Speicherbereiche im Fahrzeugrechner und im ex- 
ternen Rechner Inhalte von Elementen eines dem Fahrzeugfuhrer 
mittels des Fahrzeug-Multimediasystems verfiigbaren Informati- 
onsangebots 80. 

In Fig. 2 sind auftretende Ablaufe bei der Auswahl von Ele- 
menten eines dem Fahrzeugfuhrer mittels -des Fahrzeug- 
Multimediasystems verfiigbaren Informationsangebots zusammen 
mit deren Fahrzeug -Anbindung dargestellt. Vom Fahrzeugfuhrer 
wird dabei aus den Elementen eine Auswahl vorgenommen und an- 
schlieSend die einem Element zugeordnete Information dem 
Fahrzeugfuhrer bzw. uber die Fahrzeug-Anbindung anderen Sys- 
temen bereitgestellt . Dafiir nutzt das Fahrzeug- 
Multimediasystem die bidirektionale Kommunikationsverbindung 
zwischen Fahrzeugrechner und externem Rechner. Ausgehend vom 
Start 10 sind vorgesehen eine Spracheingabe 11 und eine Da- 
tenanforderung 12 des Fahrzeugf uhrers . 

Die Datenanforderung 12 wird bewirkt durch die Auswahl 13 ei- 
nes Elements eines dem Fahrzeugfuhrer mittels des Fahrzeug- 
Multimediasystems verfiigbaren Informationsangebots. Fur die 
Auswahl sind z.B. ein beriihrungsempf indlicher Bildschirm, auf 
dem ein Element charakterisierende Angaben dargestellt und 
durch Beruhren vom Fahrzeugfuhrer auswahlbar sind, eine fahr- 
zeuggestutzte Spracheingabe oder ein manuelles Bedienelement 
vorgesehen. Da die Elemente des dem Fahrzeugfuhrer mittels 
des Fahrzeug-Multimediasystems verfiigbaren Informationsange- 
bots im speziellen Speicherbereich des Fahrzeugrechners abge- 
legt sind, ist in diesem Schritt 13 keine kostenpf lichtige 
Verbindung mit dem externen Rechner notwendig. Erst nach er- 
folgter Auswahl 13 eines Elements erfolgt die Herstellung ei- 
ner Verbindung 14 zum externen Rechner. AnschlieSend wird die 
zum ausgewahlten Element gehorige Information 15 unter Ver- 
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wendung des externen Rechners in das Fahrzeug geladen. Diese 
. Information 15 muss dabei nicht auf dem externen Rechner vor- 
liegen sondem kann z.B. von diesem auch aus Datenbanken oder 
Netzwerken ('Internet') angefordert werden. Das Wort Informa- 
tion ist hier im weitesten Sinne zu verstehen, es kann z.B. 
Texte, Bilder, Adressen oder Sprachnachrichten umfassen. Nach 
vollstandiger Ubertragung der Information erfolgt eine Been- 
digung 16 der Verbindung zwischen dem Fahrzeugrechner und dem 
externen Rechner und die Bereitstellung 17 der Information 
fur den Fahrzeugf uhrer . 

Die Bereitstellung 17 der Information fur den Fahrzeugf uhrer 
umfasst dabei eine Vielzahl von Moglichkeiten, welche zum 
Teil auf explizite Anforderung des Nutzers, zum Teil aber 
auch automat isiert vorgenommen werden. Vorgesehen ist in je- 
dem Fall eine Benachrichtigung, z.B. akustischer oder opti- 
scher Art, des Fahrzeugf iihrers iiber die erfolgreich abge- 
schlossene Bereitstellung von Information zu einem Element 
eines dem Fahrzeugf uhrer mittels des Fahrzeug- 
Multimediasystems verfugbaren Inf ormationsangebots . 

Die Verarbeitung der Spracheingabe 11 des Fahrzeugfuhrers er- 
folgt entweder unter Einsatz 2 00 eines menschlichen Bedieners 
oder durch Verwendung 100 eines automat isierten Spracherken- 
nungssystems. Welche dieser beiden Moglichkeit gewahlt wird, 
hangt z.B. vom ausgewahlten Element eines dem Fahrzeugf uhrer 
mittels des Fahr zeug-Multimediasyst ems verfugbaren Inf ormati- 
onsangebots oder von einer vom Fahrzeugf uhrer vorgenommenen 
Vorauswahl ab. Dabei kann naturlich wahrend einer sprachge- 
tragenen Kommunikationsverbindung zwischen Fahrzeugrechner 
und externem Rechner auch ein Umschalten zwischen den beiden 
Moglichkeiten erfolgen. 

Beim Einsatz 200 eines menschlichen Bedieners wird eine 
Sprachverbindung 2 01 zu diesem menschlichen Bediener aufge- 
baut. Diese Sprachverbindung kann z.B. eine herkommliche 
Sprachverbindung oder als Datenverbindung ('voice over ip', 
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Sprachkommunikation im Datenf ormat) vorgesehen sein. Der 
menschliche Bediener kann beispielsweise beim externen Rech- 
ner Oder in einer entsprechenden Sprachzentrale ('Call Cen- 
ter'), die mit dem externen Rechner z.B. uber ein Datennetz- 
werk verbunden ist, vorgesehen sein. Der Austausch 202 zwi- 
schen menschlichem Bediener und Fahrzeugfiihrer kann z.B. in 
einem Prage-Antwort-Dialog, einer Anforderung spezieller Be- 
ratung oder in einer direkten Anfrage nach gewiinschter Infor- 
mation bestehen. Bei Verwendung 100 eines automatisierten 
Spracherkennungs systems ist ein im wesentlichen analoger Ab- 
lauf gegeben. Lediglich der Austausch 102 zwischen dem auto- 
matisierten Spracherkennungssystem und dem Fahrzeugfiihrer 
wird, abhangig vom verwendeten Spracherkennungssystem, nicht 
derart komplexe Anfragen und Antworten ermoglichen wie bei 
der Verwendung eines menschlichen Bedieners. 

Abhangig vom Ablauf des Austauschs 102 bzw. 2 02 schlieSen 
sich unterschiedliche Schritte an diesen Austausch an. So 
kann die im Austausch bereitgestellte Information 1 fur den 
Fahrzeugfiihrer bereits ausreichend sein, worauf sich das Ve- 
rarbeitungsende 90 anschlieSt. Dabei umfasst das Verarbei- 
tungsende 90 zumindest eine ordnungsgemaJSe Beendigung der be- 
stehenden Kommunikationsverbindung zwischen Fahrzeugrechner 
. und externem Rechner sowie eine Zuordnung dabei entstandener 
Kosten zum Fahrzeugfiihrer. 

Ebenfalls moglich ist eine Ubertragung von Koordinatendaten 7 
fflr das Navigationsgerat im Fahrzeug. Diese Koordinatendaten 
7 konnen z.B. im Anschluss an den Austausch 102 bzw. 202 an 
das Fahrzeug mit der bereits bestehenden Kommunikationsver- 
bindung iibertragen werden. An die Ansteuerung 2 des Navigati- 
onsgerats mit den ubertragenen Koordinatendaten 7 zur Ziel- 
fuhrung unter Verwendung dieser Koordinatendaten schlieSt 
sich das Verarbeitungsende 90 an. 



einem weiteren Fall wird im Verlauf des Austauschs 102 
'. 2 02 dem Fahrzeugfiihrer ein Hinweis 8 gegeben, ein Ele- 
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ment eines dem Fahrzeugfiihrer mittels des Fahrzeug- 
Multimediasystems verfiigbaren Inf ormationsangebots auszuwah- 
len. Fiir die sich anschlieEenden Verarbeitungsschritte, wel- 
che vorangehend bereits dargelegt wurden, kann nun die be- 
reits bestehende Kommunikationsverbindung zwischen Fahrzeug- 
rechner und externem Rechner genutzt werden. 

Auf die genauen Einzelheiten der bidirektionalen Kommunikati- 
on zwischen Fahrzeugrechner und externem Rechner soil hier 
nicht weiter eingegangen werden, da diese dem Fachmann be- 
kannt sind. Dies betrifft z.B. die Zusammenf assung verschie- 
dener Ubertragungen von Information in einem einzigen Verbin- 
dungsvorgang, die Behandlung von Ubertragungsf ehlern und Ver- 
bindungsabbruchen sowie die f ahrzeugseitig niedrig priori - 
sierte Handhabung des Verbindungsvorgangs . 

AnschlieSend an die Bereitstellung 17 der Information fiir den 
Fahrzeugfiihrer wird eine Auswahl 9 getroffen, wie die bereit- 
gestellte Information weiter verarbeitet wird. Diese Auswahl 
9 wird, abhangig z.B. von Vorgaben des Fahrzeugfiihrers oder 
Art und Umfang der bereitgestellten Information, direkt durch 
den Fahrzeugfiihrer oder automatisiert vorgenommen. Fiir den 
Fall, dass Koordinatendaten fiir das Navigationsgerat im Fahr- 
zeug Teil der iibertragenen Information sind, erfolgt mit die- 
sen Daten z.B. auf Anforderung des Fahrzeugfiihrers oder auto- 
matisch eine Ansteuerung 2 des Navigationsgerats und eine 
Zielfiihrung unter Verwendung dieser Koordinatendaten. Umfasst 
die Information Textelemente, so ist abhangig z.B. vom Umfang 
der Textelemente oder von Vorgaben des Fahrzeugfiihrers eine 
maschinelle Umsetzung 3 dieser Textelemente in eine syntheti- 
sche Sprachausgabe ('text to speech') vorgesehen. Fiir den 
Fall, dass die Information Bildelemente wie z.B. Fotos oder 
Graphiken umfasst, kann wiederum abhangig z.B. vom Umfang der 
Bildelemente oder von Vorgaben des Fahrzeugfiihrers eine Dar- 
stellung auf Anzeigeeinheiten im Fahrzeug, 2 .B. einem Dis- 
play, erfolgen. Weiterhin ist vorgesehen, spezielle Bestand- 
teile der Information einer Nutzung durch bereits im Fahrzeug 
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befindliche Systeme zuzufiihren. Beispielhaft seien hier ge- 
nannt eine Zufiihrung von Adressdaten an eine dem Fahrzeug- 
rechner zugeordnete Adressenverwaltung, eine Ubernahme von 
Telephonnummern in den Telephonnummernspeicher des Fahrzeug- 
5 telephons und eine f ahrzeugeigene Verarbeitung von Emails. 
Hierbei sind beliebige Kombinationen moglich, abhangig z.B. 
von Vorgaben des Fahrzeugfiihrers und der Fahrzeugausstattung. 
In jedem Fall schlieSt sich das Verarbeitungsende 90 bei al- 
ien bisher beschriebenen Verarbeitungsvorgangen an. In spe- 
10 ziellen Fallen 5, in denen keine weiteren Schritte nach der 

Bereitstellung 17 der Information notig sind, wird das Verar- 
beitungsende 90 direkt angesteuert . Ein solcher Fall ist z.B. 
eine autarke Auswahl eines Elements aus dem mittels des Fahr- 
zeug-Multimediasystems verfugbaren Inf ormationsangebots durch 
den Fahrzeugfuhrer bei dem sich keine fur den Fahrzeugf iihrer 
interessante neue Information ergibt . 
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DaimlerChrysler AG Rodiger 

06.12.2002 



Patentanspruche 



Verfahren zur informativen Unterstiitzung eines Fahrzeug- 
fuhrers mittels eines Fahrzeug-Multimediasystems umfas- 
send einen Fahrzeugrechner und einen extemen Rechner, 
wobei der Fahrzeugrechner und der externe Rechner zumin- 
dest zeitweise uber eine bidirektionale Kommunikation Da- 
ten austauschen, 

dadurch gekennzeichnet, 
dass spezielle Speicherbereiche im Fahrzexigrechner und im 
extemen Rechner vorgesehen sind, wobei die Inhalte der 
Speicherbereiche Elemente eines dem Fahrzeugf iihrer mit- 
tels des Fahrzeug-Multimediasystems verfiigbaren und aus- 
wahlbaren Inf ormationsangebots kennzeichnen, wobei die 
Inhalte dieser speziellen Speicherbereiche vom Fahrzeug- 
f iihrer durch einen die Fahrsicherheit nicht beeintrachti- 
genden Eingabemodus anderbar sind, und wobei die Inhalte 
dieser speziellen Speicherbereiche automatisiert mitein- 
ander abgeglichen werden. 

Verfahren nach Anspruch 1, 

dadurch gekennzeichnet, 
dass die Inhalte der speziellen Speicherbereiche vom 
Fahrzeugfuhrer durch Spracheingaben und / oder durch eine 
manuelle Bedienung anderbar sind. 

Verfahren nach Anspruch 2, 

dadurch gekennzeichnet, 

dass die Spracheingaben des Fahrzeugfuhrers zur Anderung 
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der Inhalte der speziellen Speicherbereiche durch den ex 
ternen Rechner verarbeitet werden. 

4. Verfahren nach Anspruch 3, 

d a d u r c h ge kennzeichnet 

dass die Verarbeitung unter Einbeziehung eines menschli- 

chen Bedieners erf olgt . 

5. Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 4, 
dadurch gekennzeichnet, 

dass die Inhalte der speziellen Speicherbereiche vom Bei- 
fahrer und / oder von Fondspassagieren anderbar sind. 

6. Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 5, 
dadurch gekennzeichnet, 

dass der Abgleich von Inhalten der speziellen Speicherbe- 
reiche automatisiert nach Auslosung durch den Fahrzeug- 
fuhrer und/ oder ereignisgesteuert und/ oder zeitgesteu- 
ert und/ oder gesteuert vom externen Rechner ausgelost 
wird. 

7. Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 6, 
dadurch gekennzeichnet, 
dass ein aus dem Inf ormationsangebot des Fahrzeug- 
Multimediasystems zu entfernendes Element in den speziel- 
len Speicherbereichen nicht geloscht sondern mit einer 
besonderen Kennung versehen wird, wobei diese Kennung ei- 
ne Nichtverfugbarkeit dieses Elements fur das Fahrzeug- 
Multimediasystem bewirkt. 

8. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 7, 
dadurch gekennzeichnet, 

dass eine Auswahl eines Elements aus dem mittels des 
Fahrzeug-Multimediasystems verfiigbaren Inf ormationsange- 
bot vom Fahrzeugfiihrer per Spracheingabe vorgenommen 
wird. 
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9. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 8 
dadurch gekennzeichne't 

dass ein f ahrzeugautonomes Navigationsmittel vorgesehen 
ist • 



e t 



10. Verfahren nach Anspruch 9, 

dadurch gekennzeichn.. 
das S geographische Positionen, welche ein Element des dem 
Fahrzeugfiihrer mittels de S - Fahrzeug-Multimediasystems 
verfugbaren Inf ormationsangebots betreffen, bei ihrer 
ersten Verwendung vom Navigationsmittel in navigations- 
mxttelspezifische Koordinaten umgerechnet werden, welche 
mxt dem Element verbindbar abgespeichert werden. 

11. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis io 
dadurch gekennzeichnet 

dass der Fahrzeugrechner und der externe Rechner zur bi- 
dxrektxonalen Kommunikation ein Mobilfunknetz nutzen. 

12. Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 11 
dadurch gekennzeichnet, 
dass der Fahrzeugrechner zusatzlich auch fur einen 
Zugrxff auf ein auSerhalb des Fahrzeug-Multimediasystems 
vorhandenes Inf ormationsangebot nutzbar ist. 

13 . Verfahren nach einem der Anspriiche 1 bis 12 

dadurch gekennzeichnet, 
dass Mittel zur Erkennung eines Fahrzeugf iihrers vorgese- 
hen sxnd und somit das Fahrzeug-Multimediasystem das In- 
formatxonsangebot personal isiert verfiigbar machen kann. 

14. Verfahren nach Anspruch 13, 

dadurch geken'nzeichnet, 

dass als Mittel zur Erkennung eines Fahrzeugfuhrers ein 

fahrzeugfuhrerspezifischer Fahrzeugschliissel vorgesehen 
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15. Verfahren nach Anspruch 13, 
ciadurch gekennzeichnet, 

dass als Mittel zur Erkennung eines Fahrzeugf uhrers eine 
fahrzeugfuhrerspezif ische Rufnummer vorgesehen ist. 

16. Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 15, 
dadurch gekennzeichnet, 

dass zur Anderung der Inhalte der speziellen Speicherbe- 
reiche weitere Mittel und/ oder Zugrif f smoglichkeiten 
vorgesehen sind. 

17. Computerprogramm mit Programmcode-Mitteln, urn alle 
Schritte von jedem beliebigen der Anspruche 1 bis 16 
durchzufuhren, wenn das Programm auf einem Computer aus- 
gefuhrt wird. 

18. Computerprogrammprodukt mit Programmcode-Mitteln, die auf 
einem computerlesbaren Datentrager gespeichert sind, urn 
das Verfahren nach jedem beliebigen der Anspruche 1 bis 
16 durchzufuhren, wenn das Programmprodukt auf einem Com- 
puter ausgefiihrt wird. 
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Zus ammenf as sun g 



Die Erfindung betrifft ein Verfahren zur informativen Unter- 
stiitzung eines Fahrzeugfuhrers mittels eines Fahrzeug- 
Multimediasystems umfassend einen Fahrzeugrechner und einen 
externen Rechner, wobei der Fahrzeugrechner und der externe 
Rechner zumindest zeitweise uber eine bidirektionale Kommuni- 
kation Daten austauschen. 

ErfindungsgemaS sind spezielle Speicherbereiche im Fahrzeug- 
rechner und im externen Rechner vorgesehen, wobei die Inhalte 
der Speicherbereiche Elemente eines dem Fahrzeugfiihrer mit- 
tels des Fahrzeug-Multimediasystems verfiigbaren und auswahl- 
baren Inf ormationsangebots kennzeichnen, wobei die Inhalte 
dieser speziellen Speicherbereiche vom Fahrzeugfuhrer durch 
einen die Fahrsicherheit nicht beeintrachtigenden Eingabemo- 
dus anderbar sind, und wobei die Inhalte dieser speziellen 
Speicherbereiche automatisiert miteinander abgeglichen wer- 
den. 



